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PROGRAMMA FORMATIVO

Titolo Corso: “Il Coordinatore e la funzione organizzativa delle
Professioni Sanitarie”

Abstract

Negli ultimi anni la sanita italiana € stata interessata da cambiamenti significativi, che hanno
coinvolto anche le UOC delle Professioni Sanitarie. L’introduzione del sistema degli incarichi ha
attribuito alle professioni sanitarie non mediche nuove responsabilita e un contesto operativo pit
complesso. In questo scenario, gli incarichi di funzione professionale, organizzativa e di
coordinamento richiedono competenze elevate per affrontare le sfide quotidiane: tali figure
rappresentano interlocutori strategici nella rete delle professioni sanitarie, punti di raccordo tra
diverse professionalita e garanti della continuita e dell’efficienza dei servizi.

I1 corso ECM propone un percorso formativo completo, articolato su tre livelli fondamentali di
competenza:

* Tecnico-professionale, per il corretto svolgimento delle attivita e delle responsabilita proprie
del ruolo;

* Di processo, per la gestione, 1’ottimizzazione e il monitoraggio delle attivita operative
interne;

* Di sistema, per comprendere e agire in modo efficace all’interno del pitu ampio contesto
organizzativo e istituzionale.

Attraverso esempi concreti e applicazioni operative, i partecipanti potranno trasferire
immediatamente nella loro pratica quotidiana le conoscenze acquisite, contribuendo al miglioramento
della qualita, dell’efficienza e della comunicazione all’interno delle strutture sanitarie.

Obiettivi Specifici del Corso
* Comprendere il nuovo scenario organizzativo legato al sistema degli incarichi.
* Rafforzare le competenze tecnico-professionali e gestionali del coordinatore.
* Migliorare la gestione e I’ottimizzazione dei processi operativi interni.
* Acquisire strumenti per relazioni efficaci con UOC, direzioni e team multiprofessionali.

* Applicare nella pratica quotidiana tecniche di analisi, comunicazione e problem solving.

Il corso é Riservato in via esclusiva agli incaricati di funzione organizzativa e di
Coordinamento delle professioni sanitarie
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Aula Magna Palazzina Direzionale

PROGRAMMADETTAGLIATO

Data 22/12/2025 stima partecipanti 60

Metodolog
Dalle ore alle Durata DETTAGLI ia Docente e
ore . . sostituto
Didattica
. REGISTRAZIONE PARTECIPANTI ED
8:30-900 | 30min |\ TRODUZIONE AL CORSO
Evoluzione del ruolo e scenario organizzativo
Trasformazioni recenti nella sanita italiana e impatto sulle
Professioni Sanitarie.
. |1l sistema degli incarichi: funzione professionale, organizzativae | | azione V. Co_ppola
9.00-09.30 30 min | di coordinamento. (S. Di Mauro)
e - . frontale
Responsabilita e competenze richieste dalle nuove normative.
Il coordinatore come figura strategica nella rete delle professioni
sanitarie.
La comunicazione interna al dipartimento delle
professioni sanitarie e sociali.
Canali di comunicazione ufficiali e informali . .
09.30-10.00 | 30 min | Flusso delle informazioni tra livelli gerarchici Lezione |S. DI Mauro
: o . o frontale [ (V. Coppola)
Gestione delle riunioni e momenti di condivisione
Feedback e comunicazione bidirezionale
Comunicazione dei cambiamenti organizzativi e procedure
operative
Presentazione delle attivita di laboratorio sulle
seguenti tematiche:
1. Migliorare la comunicazione interna (Analisi flussi).
2. Mappatura criticita di reparto (Analisi SWOT). ) ]
) .| 3. Progettazione di un evento formativo di UOC. Lezione |[S. Di Mauro
10,00-10,30 | 30 min 4. Gestione di un cambio procedurale improvviso. Frontale | (V. Coppola
5. Gestione del conflitto tra professionisti.
6. Onboarding: percorso inserimento neoassunti.
7. Ottimizzazione di un processo critico (Lean).
8. Engagement e motivazione del team.
9. Il Mini-Piano operativo annuale del coordinatore.
10.3010.45 | 15min |Pausa
Lavoro a
LABORATORIO OPERATIVO: "Dal problema alla plCCOl_I
soluzione" gruppt
10.45-11.45 | 60 min |Suddivisione dell'aula in 9 sottogruppi di lavoro. Tutti i docenti
Assegnazione di "Task Cards" tematiche specifiche. | (Problem
Based
Learning)
Discussion
11.45-13.45 | 120 min | Presentazione e discussione sull’output dei vari gruppi Rel Tutti i gruppi
ole
playing
13.45-14.00 | 15 min |[Analisi e valutazione finale
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NOME DESCRIZIONE
PROFESSIONE DISCIPLINA APPARTENENZA/LIBE
COGNOME ATTVITA’PROFESSIONALE/FORMATIVA
RA PROFESSIONE

Laurea Magistrale Scienze infermieristiche

Incarico di Direttore f.f..Uoc Professioni Sanitarie rete
ospedaliera

Dirigen_te Professioni infermiere ASL latina Responsa_\bile scientifico e relatore di numerosi eventi in
Sanitarie ambito di management

Docente a contratto di vari insegnamenti presso universita
sapienza CDL infermieristica Q

Silviano Di Mauro

Laurea Magistrale Scienze infermieristiche

Incarico di Direttore f.f..Uoc Professioni Sanitarie rete
Territoriale

Dirigente Professioni infermiere ASL latina Responsabile scientifico e relatore di numerosi eventi in
Sanitarie ambito di management

Docente a contratto di vari insegnamenti presso universita
sapienza CDL infermieristica Q

Valentino Coppola
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